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Pianificazione per il benessere degli anziani e il contrasto della solitudine
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Comune di Ravenna

Prima riunione del Tavolo di Negoziazione
Giovedi 30 gennaio ore 15.00 presso CittAttiva

Presenti (10): Barbara Domenichini - Ufficio Partecipazione del Comune di Ravenna,
Emanuela Capellati per ACER Ravenna, Margherita Mannoni per CSV — Per gli Altri,
Franca Sintoni per AUSER Ravenna, Daniela Perrone e Cavallini Sara per Servizi Sociali
area territoriale 1, Siria Spadoni e Giacomo Conti per Servizi Sociali area territoriale 4,
Angela Fabbri e Laura Meneghetti per Servizi Sociali area territoriale 2.

Facilitatrici: Eleonora Ricci, Giovanna Antoniacci, Laura Amodeo di Villaggio Globale
coop.sociale

- Presentazioni degli enti e operatori coinvolti
- Presentazione del progetto e del cronoprogramma (in allegato)
- Condivisione dei quartieri sui quali verra implementato il progetto:

Darsena

San Giuseppe
Lidi Nord
Piangipane

San Pietro in Vincoli

Ponte Nuovo —
Madonna dell'Albero

- Condivisione del target: over 75, in situazioni di solitudine e residenti nei territori
selezionati dal progetto; si condivide la flessibilita di lettura di questi criteri per poter
rispondere in maniera piu efficace alle situazioni di fragilita intercettate.

- Modalita operative di individuazione degli anziani beneficiari del progetto:
tutti i presenti al tavolo si impegnano a fornire alle facilitatrici di Villaggio Globale
una lista di contatti disponibili ad essere intervistati entro e non oltre lunedi 17
febbraio. CSV si rende disponibile per inoltrare un‘email alle associazioni che
operano sul territorio. Successivamente anche i volontari potranno attivarsi nella
fase di ricerca di anziani soli da incontrare e intervistare.

- Gestione di segnalazioni: durante il primo incontro di formazione, verranno date
alcune indicazioni rispetto alle modalita di approccio e relazione con I'anziano da
intervistare e rispetto all'osservazione della persona e dell'ambiente domestico in
cui vive. Nel caso venissero individuate criticita di qualsiasi tipo, attraverso le
facilitatrici, si avviseranno le assistenti sociali del territorio di riferimento.

- Condivisione dei compiti/incontri del Tavolo di Negoziazione (TdN): come
indicato con il colore viola sullo schema del cronoprogramma sottoriportato, si
ipotizzano 4 incontri totali, di cui 2 dedicati all'elaborazione di azioni/progetti per il



miglioramento delle politiche di assistenza agli anziani, che saranno poi oggetto del
Documento di Partecipazione che verra consegnato all'amministrazione a fine
progetto e del vademecum che si distribuira alla cittadinanza per sensibilizzare al
tema della “solitudine involontaria”.

Mappa degli stakeholders da invitare alle prossime riunioni del TdN: Caritas,
Ascor gestito da cooperativa Il Solco (operano a casa degli anziani), le associazioni
di volontariato attive nel progetto “Maglie dell'accoglienza”, Anteas — Ada (pronto
formaco), centri sociali.

Temi da indagare attraverso il questionario (somministrato agli anziani):

guanto conoscono i servizi e le opportunita offerte dal territorio (es. sai dove
rivolgerti per/se...), anche rispetto all'offerta culturale/ricreativa e non solo
assistenziale.

gennaio |febbraio |marzo |aprile maggio |giugno |luglio
Comunicato stampa 15/01/20
Evento di presentazione 5/02 ore 11
Formazione volontari 17-26/02

Outreach (ricerca volontari/anziani)

Interviste nei territori

Questionario on-off line

Impaginazione/stampa opuscoli

4 Eventi presentazione opuscolo

Evento finale

2 Eventi partecipativi (con TdN)

Tavolo di Negoziazione | 30/01/20]

Scrittura Vademecum

Comitato di Garanzia Locale

Formazione

Scadenze Regione 15/01/20 15/04/20 15/07/20

Riflessioni finali dei partecipanti:

“Interessante la prospettiva futura di questo progetto, che non si ferma ad
intervistare gli anziani, ma rilancia verso nuove progettazioni da mettere in campo
per contrastare e prevenire la solitudine e con la disseminazione di un vademecum
per sensibilizzare la cittadinanza al tema” (Auser)

“Le idee che saranno contenute nel Documento di Proposta Partecipata potrebbero
essere oggetto di un futuro percorso partecipativo da realizzare insieme” (Ufficio
Partecipazione)

“L'istituzione di questo tavolo di confronto € gia una ricchezza per tutte le realta
aderenti e per affrontare in rete il tema della solitudine” (ACER)

Contatti delle facilitatrici di Villaggio Globale:
Coordinamento
Giovanna Antoniacci - gantoniacci@villaggioglobale.ra.it

Territori Lidi Nord (Porto Corsini, Casal Borsetti) — Ponte Nuovo, Madonna dell’Albero
Laura Amodeo - lamodeo@villaggiogloale.ra.it

Territorio di San Pietro in Vincoli
Eleonora Morlotti - emorlotti@villaggioglobale.ra.it

Territori di Piangipane — Darsena — S.Giuseppe (ex Anic):
Eleonora Ricci - ericci@villaggioglobale.ra.it




